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Mengubah Visi Bisnis Menjadi
Realitas Digital

Sebagai mitra terpercaya dalam konsultasi IT dan pengembangan perangkat
lunak, kami menghadirkan solusi digital inovatif yang mendorong transformasi

bisnis dan menciptakan keunggulan kompetitif yang berkelanjutan.



TENTANG PERUSAHAAN

Eluna Valet Digital

Eluna Valet Digital adalah perusahaan teknologi yang berfokus pada penyediaan solusi digital komprehensif untuk mendukung transformasi bisnis di era digital. Dengan kombinasi keahlian

teknis mendalam dan pemahaman bisnis yang kuat, kami membantu organisasi mengoptimalkan operasional, meningkatkan efisiensi, dan menciptakan nilai tambah melalui teknologi inovatif.

Didirikan dengan visi menjadi mitra teknologi terpercaya, kami telah membangun reputasi sebagai penyedia solusi yang dapat diandalkan dengan portofolio proyek yang sukses di berbagai

industri, termasuk keuangan, asuransi, manufaktur, dan ritel.

Visi Kami

Menjadi mitra transformasi digital yang menghadirkan solusi inovatif dan bernilai tinggi, guna mendorong percepatan kinerja dan pertumbuhan bisnis melalui

teknologi

Misi Kami

Kami berdedikasi untuk membantu bisnis membuka potensi penuh mereka melalui inovasi digital. Misi kami adalah memberikan solusi teknologi yang disesuaikan,
scalable, dan berkelanjutan yang mengatasi tantangan bisnis nyata, meningkatkan efisiensi operasional, dan menciptakan keunggulan kompetitif yang abadi bagi

klien kami.




DUA PILAR TRANSFORMASI DIGITAL

Layanan Utama Kami

Solusi komprehensif yang mengintegrasikan teknologi dengan strategi bisnis untuk mengakselerasi pertumbuhan

dan meningkatkan daya saing perusahaan Anda.
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6 Layanan Business 4 Solusi Business

FOUNDATION TEKNOLOGI YANG SOLID INDUSTRY-SPECIFIC SOLUTIONS

Layanan teknologi fundamental yang membentuk infrastruktur digital Solusi terintegrasi yang dirancang khusus untuk mengatasi
perusahaan Anda—dari custom development, system integration, tantangan industri—mulai dari insurance automation, inventory
hingga managed services dengan standar enterprise-grade dan management, hingga procurement platform dengan ROI terukur dan
dukungan penuh. time-to-market yang cepat

= 6 layanan core yang mendukung operasional dan skalabilitas bisnis Anda => 4 Proven solutions yang telah membantu puluhan perusahaan

meningkatkan efisiensi



FOUNDATION TEKNOLOGI YANG SOLID

6 Layanan Business

Layanan teknologi fundamental yang membentuk infrastruktur digital perusahaan Anda dengan standar enterprise-

grade, metodologi terbukti, dan dukungan berkelanjutan untuk memastikan operasional yang optimal.

</ > Custom Software Development

Pengembangan aplikasi yang disesuaikan dengan workflow dan kebutuhan spesifik bisnis
Anda. Dari web applications, mobile apps, hingga desktop solutions dengan teknologi
modern seperti React, Node.js, Flutter, dan .NET Core. Metodologi agile memastikan
iterasi cepat dan hasil yang sesuai ekspektasi.

@ IT Consulting & Strategy

Advisory services untuk digital transformation roadmap, technology stack selection,
architecture design, dan implementation planning. Membantu C-level dan IT leaders
dalam mengambil keputusan strategis yang align dengan business objectives dan budget
constraints.

a Corporate Email System

Professional email infrastructure dengan custom domain, advanced security (anti-spam,
anti-phishing, encryption), unlimited storage, dan collaboration tools. Migration support
dari existing email system dan ongoing administration untuk memastikan reliability.

* System Integration

Menghubungkan sistem existing (ERP, CRM, HRM) dengan platform baru melalui API
integration, middleware development, dan data synchronization. Memastikan data flow
yang seamless antar sistem untuk meningkatkan efisiensi operasional dan menghilangkan
data silos.

= Infrastructure & Cloud Hosting

Managed hosting solutions dengan guaranteed uptime 99.9%, auto-scaling, backup
automation, dan disaster recovery. Support untuk cloud platforms (AWS, Azure, GCP)
dan on-premise infrastructure dengan monitoring 24/7 dan rapid incident response.

X‘ Maintenance & Technical Support

Comprehensive support services mencakup bug fixing, performance optimization,
security patching, feature enhancement, dan technical troubleshooting. SLA-based
response time dengan dedicated support team untuk memastikan system availability dan
optimal performance.



INDUSTRY-SPECIFIC SOLUTIONS

4 Solusi Business

Solusi terintegrasi yang dirancang khusus untuk mengatasi tantangan spesifik industri dengan fokus pada

automation, efficiency gains, dan measurable ROl untuk mendukung pertumbuhan bisnis berkelanjutan.

9, B

Integrasi Polis Asuransi Integrasi Klaim Asuransi
Platform end-to-end untuk penerbitan polis yang modern dan efisien, Platform terpadu untuk pengelolaan klaim dari awal hingga akhir yang modern,
mengintegrasikan sistem asuransi existing dengan workflow otomatis yang cepat, dan transparan dengan integrasi ke pihak ketiga (bengkel, spare part).

mempercepat proses.

v End-to-end claims processing workflow
v Automated quotation & underwriting validation v Document control & checklist compliance
v Eliminasi double entry dengan integrasi seamless v Fraud detection mechanism untuk mitigasi risiko
v Business rules engine untuk decision making v SLA tracking untuk monitoring durasi proses
v E-Meterai & digital signature integration v Flexible approval workflow yang customizable
v Payment gateway & real-time policy issuance v Comprehensive audit trail untuk regulator
Manfaat: Mempercepat penerbitan polis sekaligus meningkatkan akurasi, Manfaat: Menyederhanakan proses klaim, meningkatkan transparansi, dan

memberikan pengalaman nasabah yang lebih responsif. mempercepat penyelesaian dengan pengendalian risiko yang lebih kuat.



INDUSTRY-SPECIFIC SOLUTIONS

4 Solusi Business

=5 =7

Unified Product Management Procurement & E-Bidding
Platform terpadu untuk mengelola produk, stok, dan distribusi secara real-time Platform pengadaan digital untuk proses yang transparan dan efisien, dari RFQ/RFP
dengan multi-warehouse support, barcode/RFID tracking, dan automated reorder automation hingga vendor selection dengan competitive bidding mechanism.
system.
v Centralized vendor management system

v — . . .

Real-time inventory tracking multi-lokasi v RFQ/RFP automation & distribution
v .

Barcode/RFID scanning untuk accuracy v Transparent e-bidding mechanism
v .

Automated reorder points & procurement v Multi-level approval workflow
v i

Batch & serial number management v Automated PO generation & tracking
v : :

Integration dengan accounting untuk COGS v Complete audit trail & spend analytics

v Comprehensive reporting & analytics

Manfaat: Meningkatkan transparansi, mempercepat procurement cycle, dan
Manfaat: Meningkatkan visibilitas supply chain, mengurangi stock discrepancy, dan memberikan kontrol penuh terhadap spend management dengan governance yang
mempercepat decision making berbasis data real-time. kuat.



PENDEKATAN SISTEMATIS

Metodologi Implementasi kami

" L)
-
Business Process Analysis Practical & Scalable Design End-to-End Implementation Long-term Partnership
Deep-dive assessment terhadap workflow Arsitektur solusi yang pragmatis, mudah Pendampingan penuh dari fase discovery, Ongoing support, continuous
existing, pain points identification, dan diadopsi tim internal, dan dapat development, UAT, deployment, hingga improvement, dan strategic consultation
gap analysis untuk memastikan solusi berkembang seiring pertumbuhan bisnis knowledge transfer dan stabilisasi sistem. untuk memastikan investasi teknologi
yang tepat sasaran. Anda. Anda terus memberikan value.

Dampak Bisnis yang Terukur

Efisiensi Operasional Proses yang Lebih Stabilitas Sistem yang Investasi yang
yang Lebih Baik Cepat & Responsif Dapat Diandalkan Memberikan Nilai Nyata



BERMITRA DENGAN KAMI

Mengapa Memilih Kami

Kombinasi keahlian teknis, pendekatan bisnis, dan komitmen pada kualitas menjadikan kami mitra

yang ideal untuk transformasi digital bisnis Anda

° Keahlian Teknis Mendalam ° Pemahaman Bisnis yang Kuat

Tim profesional bersertifikasi dengan pengalaman membangun solusi enterprise di berbagai
teknologi dan industri, dari finance hingga manufacturing.

Solusi dirancang dengan memahami konteks bisnis, pain points operasional, dan tujuan
strategis klien untuk hasil yang measurable.

° Metodologi Agile Terbukti ° Layanan End-to-End
Pendekatan pengembangan yang fleksibel dengan sprint-based delivery, continuous Dari konsultasi, development, deployment, hingga maintenance—kami hadir di setiap tahap
feedback, dan iterasi cepat untuk adaptasi kebutuhan. transformasi digital dengan dedicated support.

0 Portfolio yang Terbukti 0 Dukungan Responsif
Rekam jejak sukses dengan puluhan klien dari berbagai sektor dan skala bisnis, dengan Tim support teknis dengan response time dan rapid incident resolution untuk memastikan

tingkat kepuasan 95%+ dan repeat business rate tinggi. business continuity.



MARI BERDISKUSI TENTANG KEBUTUHAN DIGITAL BISNIS ANDA

Hubungi Kami

i Mari Berkolaborasi

Kami sangat senang mendengar dari Anda! Jika Anda memiliki pertanyaan, masukan, atau ide untuk bekerja sama, jangan ragu

untuk menghubungi kami. Tim kami akan merespons secepatnya untuk membantu Anda.

Informasi Kontak

Q Alamat: Telepon:

The Prominence Tower +62 855-10-25300
Jalur Sutera Barat No 15, Alam Sutera
Tangerang, Indonesia

Email: Website:

info@elunavalet.com www.elunavalet.com




